
Secretaría del Tribunal
Esta oficina gestiona la presentación 
de documentos legales, mantiene los 
registros de los casos y ayuda a facilitar 
el proceso judicial en reclamaciones en 
disputa.

Protegiendo 
a la Fuerza 
Laboral de 
Nuevo México
Su Guía de la Administración 
de Compensación para 
Trabajadores (WCA)

Visite nuestro sitio web o contáctenos 
para obtener más información sobre los 
servicios y programas de compensación 
para trabajadores, y para encontrar 
la oficina de campo de la WCA más 
cercana a usted. 

505-841-6000

www.workerscomp.nm.gov

follow us @nmwca

Fondo para 
Empleadores No 
Asegurados (UEF)
Este fondo proporciona beneficios 
a trabajadores lesionados cuyos 
empleadores no contaban con la 
cobertura legal requerida. El UEF 
también busca el reembolso y aplica 
sanciones a empleadores que no 
cumplen con la ley.

1-800-255-7965



La Administración de Compensación 
para Trabajadores de Nuevo México 
(WCA, por sus siglas en inglés) 
garantiza la entrega rápida y eficiente 
de beneficios a los trabajadores 
lesionados, a un costo razonable 
para los empleadores. Ofrecemos 
educación, cumplimiento y 
resolución de disputas relacionadas 
con las leyes y reclamaciones de 
compensación para trabajadores.

Estamos aquí para apoyar a 
empleados, empleadores y 
proveedores médicos mediante 
recursos, capacitación y asistencia 
para el cumplimiento.

¿Qué es la 
WCA?

Programa de 
Ombudsman
Ofrecemos apoyo neutral y confidencial 
para ayudar a los trabajadores, 
empleadores y otras partes a entender 
el sistema de compensación para 
trabajadores. Los defensores explican 
los procesos, responden preguntas y 
ofrecen capacitaciones gratuitas.

Oficina de Seguridad 
Ayudamos a los empleadores con 
el objetivo de prevenir accidentes 
y lesiones en el trabajo. También 
ayudamos con inspecciones en el lugar 
de trabajo y apoyo con su póliza. Si su 
prima supera los $15,000 al año o si 
es un empleador auto asegurado, se 
requiere una inspección de seguridad.

Adjudicación (Tribunal)

La Administración de Compensación 
para Trabajadores tiene su propio 
tribunal administrativo para resolver 
disputas. La mayoría de los casos 
comienzan en mediación y se resuelven 
sin juicio. Si no se resuelven, proceden a 
una audiencia formal ante un juez de la 
WCA.

Control de Costos 
Medicos
Supervisamos los aranceles de los 
proveedores y aseguramos reembolsos 
justos. También coordinamos 
actualizaciones a la lista de Proveedores 
Médicos Independientes (IME) y 
revisamos disputas sobre facturación y 
necesidad médica.


